02.09.2020

Gabinete de Informacéo a Imprensa
Governo da india

k*kkkkkk

Gabinete aprova "Missao Karmayogi" - Programa Nacional de Capacitacdo em
Servigos Civis (NPCSCB) (02.09.2020)

Nova Arquitetura Nacional para Capacitacdo em Servigos Civis

Reforma abrangente do aparato de capacitacdo a nivel individual, institucional e de
niveis de processo para a prestacao eficiente de servigcos publicos

O PM levou o Conselho de RH a aprovar e monitorar os Planos de Capacitacao do
Servicgo Civil

Comisséo de Capacitacédo para harmonizar os padrdes de treinamento, criar
competéncia e recursos compartilhados e ter papel supervisor sobre todas as
instituicdes centrais de treinamento

A SPV é a Uunica proprietaria e opera a plataforma de aprendizagem on-line e facilita
0 mercado de conteudo de aprendizagem de categoria mundial.

O Gabinete da Unido presidido pelo Primeiro Ministro Shri Narendra Modi aprovou o
lancamento de um Programa Nacional de Capacitacdo em Servi¢cos Civis (NPCSCB)
com a seguinte estrutura institucional:-

(i) Conselho de Recursos Humanos Publicos (RH) do Primeiro Ministro,
(i) Comissédo de Capacitacao.

(i) Veiculo de Propdsito Especial para a propriedade e operacdo dos ativos digitais e a
plataforma tecnolégica para treinamento on-line,

(iv) Unidade de Coordenacéo chefiada pelo Secretario do Gabinete.

Caracteristicas Principais
A NPCSCB foi cuidadosamente projetada para lancar as bases para a capacitacdo dos
funcionarios publicos, de modo que eles permanecam entrincheirados na cultura e



sensibilidade indianas e permanecam conectados, com suas raizes, enquanto aprendem
com as melhores instituicbes e praticas em todo o mundo. O Programa sera realizado
através da criacdo de uma Plataforma de Treinamento Online do Governo Integrado -
iGOTKarmayogiPlatform. Os principios orientadores centrais do Programa serao

1. Apoiar a transi¢cao de Gerenciamento de RH de 'baseado em regras' para 'baseado em
funcbdes’. Alinhar a alocacdo de trabalho dos funcionarios publicos, adequando suas
competéncias as exigéncias do cargo.

2. Enfatizar a 'aprendizagem no local' para complementar a aprendizagem ‘fora do local’,

3. Criar um ecossistema de infra-estrutura de treinamento compartilhado, incluindo o de
materiais de aprendizagem, instituices e pessoal,

4. Calibrar todas as posicbes do Servico Civil para uma abordagem de Estrutura de
Funcbes, Atividades e Competéncias (FRACs) e criar e fornecer contetdo de
aprendizagem relevante para os FRACs identificados em cada entidade governamental,

5. Disponibilizar a todos os funcionarios publicos, uma oportunidade de construir e
fortalecer continuamente suas Competéncias Comportamentais, Funcionais e de
Dominio em seus caminhos de aprendizagem autodirigidos e requisitados.

6. POssibilitar que todos os Ministérios e Departamentos Centrais e suas Organizacdes
invistam diretamente seus recursos na co-criacdo e compartilhamento do ecossistema
colaborativo e comum de aprendizado através de uma assinatura financeira anual para
cada funcionario,

7. Incentivar e formar parcerias com os melhores criadores de conteido de aprendizagem
da categoria, incluindo instituicbes publicas de treinamento, universidades, start-tips e
especialistas individuais,

8. Realizar andalise de dados com respeito a emissao de dados fornecidos pelo iGOT-
Karmayogi relativos a varios aspectos de capacitacdo, criacdo de conteudo, feedback do
usuario e mapeamento de competéncias e identificar areas para reformas de politicas.

Objetivos

Também é proposta a criagdo de uma Comissdo de Capacitacdo, com o objetivo de
assegurar uma abordagem uniforme na gestdo e regulamentacdo do ecossistema de
capacitacdo em base colaborativa e de co-participacao.

O papel da Comisséo sera:

eAssessorar o Conselho de Recursos Humanos Publicos do PM na aprovacédo dos Planos
Anuais de Capacitacao.

eExercer supervisao funcional sobre todas as Instituicbes Centrais de Treinamento que
lidam com a capacitacao dos servi¢os Civis.



eCriar recursos de aprendizagem compartilhados, incluindo professores internos e
externos e centros de recursos.

eCoordenar e supervisionar a implementacdo dos Planos de Capacitagdo com o0s
Departamentos de Partes Interessadas.

eFazer recomendacgOes sobre padronizacdo de treinamento e capacitacdo, pedagogia e
metodologia.

eEstabelecer normas para programas comuns de treinamento em meio de carreira em
todos 0s servigos civis.

eSugerir ao Governo as intervencdes politicas necessarias nas areas de Gestdo de RH e
Capacitacao.

A plataforma iGOT-Karmayogi traz o monitoramento e a infra-estrutura de Gltima geracao
para aumentar as capacidades de mais de vinte milhdes de funcionarios na india. Espera-
se que a plataforma evolua para um mercado vibrante e de categoria mundial de conteudo,
onde material digital de e-learning cuidadosamente curado e vetado sera disponibilizado.
Além da capacitacdo, assuntos de servico como confirmacdo apO0s o periodo de
experiéncia, implantacdo, designacado de trabalho e notificacdo de vagas, etc., seréo
eventualmente integrados com a estrutura de competéncia proposta.

Missdo Karmayogi visa preparar o funcionario publico indiano para o futuro, tornando-o
mais criativo, construtivo, imaginativo, inovador, proativo, profissional, progressivo,
eneérgico, capacitado, transparente e capacitado tecnologicamente. Com competéncias
especificas, o funcionario publico sera capaz de garantir a prestacéo de servicos eficientes
com os mais altos padrbes de qualidade.

Implicacdes financeiras

Para cobrir cerca de 4,6 milhdes de funcionarios centrais, uma soma de 5,1 bihdes de
rdpias indianas sera gasta durante um periodo de 5 anos, de 2020-21 a 2024-25. As
despesas sdo parcialmente financiadas pela assisténcia multilateral, no valor de 50
milhdes de dolares. Um Veiculo de Propoésito Especial (SPV) de propriedade total da
NPCSCB sera criado sob a Secdo 8 da Lei das Empresas, 2013. O SPV serd uma
empresa "sem fins lucrativos" e sera proprietario e administrara a plataforma iGOT-
Karmayogi. A SPV criara e operacionalizara o conteudo, comercializara e gerenciara os
principais servicos comerciais da plataforma iGOT-Karmayogi, relacionando a validacéo do
conteldo, avaliacGes proativas independentes e disponibilidade de dados de telemetria. O
SPV possuira todos os Direitos de Propriedade Intelectual em nome do Governo da
india. Uma estrutura apropriada de monitoramento e avaliacdo também sera
implementada para avaliacdo de desempenho de todos os usuérios da plataforma iGOT-



Karmayogi, de modo a gerar uma visdo de painel de controle dos Principais Indicadores de
Desempenho.

Histoérico

A capacidade dos Servigos Civis desempenha um papel vital na prestacédo de uma ampla
variedade de servicos, implementando programas de bem-estar e desempenhando
funcdes essenciais de governanca. Uma mudanca transformacional na Capacidade da
Funcdo Publica é proposta para ser afetada pela ligacdo orgéanica da transformacao da
cultura de trabalho, fortalecendo as instituicbes publicas e adotando tecnologia moderna
para construir a capacidade da Funcdo Publica com o objetivo geral de garantir a
prestacéo eficiente de servigos aos cidadaos.

Um Conselho de Recursos Humanos Publicos composto por seletos Ministros da
Unido, Ministros Chefes, eminentes profissionais de RH publicos, pensadores, lideres
globais de pensamento e funcionarios do Servico Publico sob a Presidéncia do Primeiro
Ministro Hon'ble servira como o 0rgao de cupula para fornecer direcao estratégica a tarefa
de Reforma dos Servi¢os Publicos e capacitacao.

(Aviso legal: Esta é uma traducdo ndo-oficial para o portugués. Em caso de divergéncias,
prevalece a versdo em inglés. O texto original em inglés pode ser acessado em:
https://www.pib.gov.in/PressReleasePage.aspx?PRID=1650633 )
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